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Kvalitets-
plan

"Det anmarkningsvarda med
forskningsresultaten ar att de visar att de
storsta effekterna pa elevernas larande
uppnds nar larare borjar Iara av sin egen
undervisning”

John Hattie, “Visible Learning”
(en granskning av mer dn 50 000 studier om vad som paverkar

elevers studieresultat)

Samspelet och en god dialog mellan forvaltnings- eller skolchef och den
politiska ledningen utgor forutsattningar for ett gemensamt ansvarstagande
och langsiktighet i arbetet med att utveckla utbildningen. Det systematiska
kvalitetsarbetet bor ses som en gemensam tankemodell och som ett
forhallningssatt. Vidare kravs att hela styrkedjan ska involveras.

Skolverket

Vasterbergslagens utbildningsféorbund

2021-2025



Strukturen for kvalitetskedjan

Verksamhetsplan

Kwalitetsplan Verksamhbetsrappaort

Systematiskt kvalitetsarbete

Kvalitetsplanen visar vilka styrdokument och planer som styr VBU:s
verksamhet, hur kvalitetsarbetet gar till samt en modell for hur detta ska
utvarderas. Planen ska aktualiseras och eventuellt revideras arligen i
direktionen.

Det finns krav pa att systematiskt kvalitetsarbete ska bedrivas inom
ungdomsgymnasiet och vuxenutbildningarna. Bade direktionen och
rektor har ansvaret for att verksamheten systematiskt och

aterkommande planeras, f6ljs upp och utvecklas i forhallande till de
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nationella malen. Det finns ocksa krav pa att kvalitetsarbetet ska
dokumenteras. Enligt skollagen ska larare, annan personal och elever
medverka i kvalitetsarbetet pa enhetsniva. Kvalitetsplanen paverkar
skolplanen, verksamhetsplan, verksamhetsrapport, och styrkort.

Nationella styrdokument

Skollagen innehaller grundlaggande bestammelser for skolan. Dar
regleras vilka rattigheter och skyldigheter elever och deras
vardnadshavare har. I skollagen framgar ocksa de krav som stélls pa
direktionen, rektor och larare. Det finns dessutom olika forordningar
for skolan, exempelvis gymnasieforordningen och
vuxenutbildningsforordningen.

Skolplan

Skolplanen beskriver direktionens viljeinriktning med skolan.
Den innehaller ett antal 6vergripande mal, samt strategier for hur
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dessa ska nas.

Verksamhetsplan

Verksamhetschef tar fram ett dokument for hur skolplanens och
kvalitetsplanens samt nationella styrdokumentens mal ska uppnas
efter analys pa enheten nedbruten till drsbasis pa en generell niva.
Direktionen informeras om planen.

Verksamhetsrapport

Rektorer och 6vriga chefer skriver en arlig verksamhetsrapport,
utifran saval de nationella malen som VBU:s verksamhetsplan.
Rapporten kan dven innehdlla enhetens egna mal, dar arbetslagens
arbetsplaner utgor en viktig grund. Verksamhetsrapporten tas fram
tillsammans med personalen.

Styrkort

Rektorer och 6vriga chefer ansvarar sedan for att arliga arbetsplaner
upprattas pa arbetslagsniva. I arbetsplanerna beskrivs hur personal
och elever tillsammans ska arbeta for att nda de mal som anges i de
nationella- och lokala styrdokumenten. Det utgor grunden i enhetens
verksamhetsrapport som rektor sammanstaller. I denna process ska
aven eleverna engageras.
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Budgetplan

Varje ar faststéller direktionen en trearig budgetplan dar resurserna
for verksamheten vags in och prioriteras utifran bade nationella och
lokala mal. Har beskrivs hur resurserna fordelas mellan enheterna.

Arsredovisning och deldrsrapport

[ arsredovisningen och deldrsrapporten presenteras
resultatuppfyllelsen utifran de mal som stallts pa olika nivaer.
Har framgar hur arbetet gar med att uppna de uppsatta malen.

VBU:s analysmodell for systematiskt
kvalitetsarbete

VBU har sedan borjan av 2000-talet arbetat efter en modell for
kvalitetsarbete, som innehaller bade systematik och ett kontinuerligt
arbetssatt.

Verksamheten ska arbeta efter denna beskrivna modell for
kvalitetssakring.

Var ar vi?

Arbetet i denna fas ska utmynna i en lagesbedomning med
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utgangspunkt fran malen.

Vart ska vi?

Forst maste alla berorda i verksamheten fa en forstaelse och
gemensam tolkning av det uppdrag som galler for verksamheten.
Denna fas avslutas med att fatta beslut om atgarder. Beslutet ska
foregas av en process dar medarbetarna ar delaktiga i en gemensam
malbild for verksamheten. Att nd mal och férverkliga visioner
forutsatter att det finns tillgangliga resurser. Utifran malbilden och
befintliga resurser maste sedan prioriteringar fér verksamheten ske.

Hur gor vi?

VBU:s verksamhetsplan bygger pa rektorer och évriga chefers
verksamhetsrapporter som i sin tur bygger pa styrkort fran respektive
arbetslag. For att kvalitetsarbetet verkligen ska bli systematiskt ar det
ocksa i detta skede viktigt att formulera hur insatserna ska foljas upp
och utvarderas. Insatserna ska foljas under tiden de genomfors, sa att
aven genomforandeprocessen blir belyst.

Nar gor vi?

Tidsplanering med aktivitetsplan ska upprattas for att skapa en
overblick over prioriterade insatser under lasaret. (styrkort)
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Hur blev det?

Utvarderingar ska genomforas regelbundet bland bade
elever/studenter och personal dar fragor stélls enligt malen. En analys
av inkomna svar ska ligga till grund for utveckling av den fortsatta
verksamheten. Analysen ska omfatta hela processen fran
lagesbedomning och beslutade atgarder till genomforandet av
utvecklingsarbetet.

Resultat och utvecklingsprocesser som genererats fran denna
kvalitetsplan ska redovisas till direktionen for att skapa helhet i
styrkedjan.

Syftet med vart systematiska kvalitetsarbete

Var vetenskapliga grund bygger bl.a. pd Mckinseys rapporter om lyckade
skolsystem samt John Hattie "Synligt larande”.

Tillsammans utveckla och inféra processer och arbetssatt for involverade
skolor som starker verksamheten 6kar det kollegiala samarbetet t.ex. genom
att 6ka inslagen av:

Gemensam undervisningsplanering
Klassrumsnadra kompetensutveckling
Coachning

Ovanstdende arbetssatt mojliggérs genom

Oversyn av organisationsstruktur



Oversyn av resursallokering

Rationalisering av tidskravande aktiviteter

Fordandringsprocessen sker over flera faser

Fas 0: Forberedelse

Hela skolledningen ges djupare insikter i malsattningen med projektet

Praktiska forutsattningar for fas 1-3 skapas

Nuvarande arbetssatt och andra forutsattningar pa skolan kartlaggs enligt
kartlaggningsverktyget

Intervjuer med larare och skolledare
Enkatundersokning (inkl. forenklad tidsloggning)

Observationer (lektioner, mdten)

Analys av annan data




Lokal anpassning av arbetssatt, mallar och verktyg fran tidigare projekt till
den aktuella skolan

Ytterligare nodvandiga verktyg och strukturer som stodjer malbilden tas fram
Arbetsmoten med en larargrupp vid 3 tillfallen

Arbete med skolledningen

Stegvis inférande av framtagna arbetssatt och processer
Utvardering, forfining och uppf6ljning av nya arbetssatt och processer

Dokumentation av erfarenheter. Stegvis spridning av nya arbetssatt i
arbetslagen pa skolan

Utbildningar och workshops i samband med spridning till nya grupper

Hela styrkedjan viktig for full effekt i kvalitetsarbetet.



Regering
& Riksdag

Resultatniva:
Typiska utvecklingsatgarder:

Poor

Sakra minimi-kvalitén genom att skripta lag-kvalificerade larare

Initiativ for att fa eleverna att komma till skolan
Fair

Lagg grund for ansvars-utkravning
Sakra organisatoriska och finansiella forutsattningar

Utveckla grundlaggande pedagogik

Good

Hoj kvalitén pa tillkommande ldrare och rektorer SWE

Hoj kvalitén pa existerande larare och rektorer



Utveckla skolornas egen kapacitet att diagnostisera och utveckla sig sjdlva

Great

Utveckla kollegiala larande-processer
Stark upp stod-funktioner for larare och rektorer

Stark system-stod for utveckling och innovation av pedagogik

Excellent

XX

Balansen mellan stodjande/kapacitetsbyggande insatser och formellt
ansvarsutkriavande insatser skiftar i framgangsrika skolsystem i takt
med att skolsystemet utvecklas.

Fortbildning

Ansvarsutkrdvande

Good till Great
Andra liander som gjort den resa Sverige star infor har fokuserat pa en

professionalisering av lararyrket med ett antal centrala komponenter.

Lararna har tydliga planeringsmdoten flera
ganger i veckan for att fastsla gemensamma
lektionsplaneringar utifran elevernas
resultat (Boston)




Rektor ldagger B0 %4 av tiden pa lektionsbesik och
coachning enligt definierade utvecklingsomraden
(Long Beach, UUSA)

Strukturerad drerkoppling - lesson studies (Japan)
Lararna utformar demonstrationslektioner
(Shanghai)

Fortbildningen sétts in utifran elevresultaten
och forsoker besvara fragor om vilken som ar
den basta undervisningen i ett visst
utbildningsmoment (Aspire, USA)

Larare med exceptionella resultat
identifieras, deras metoder dokumenteras,
kodifieras och rullas ut i hela systemet (Long
beach, USA)

e ©

Kvalitetsledningssystem inom Vasterbergslagens
Utbildningsférbund
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Ett kvalitetsledningssystem ar en struktur for att styra, utveckla, dokumentera
och folja upp kvaliteten i en organisation.

Kvalitetsledningssystemet ska beskriva hur det systematiska kvalitetsarbetet
ar uppbyggt och vad som kravs for att kvalitetssakra verksamheten.

VBU har ett gemensamt dokumenterat system for kvalitetsledning med en
tydlig ansvarsfordelning.

Kvalitetsledningssystemet ar kiant och efterlevs inom hela organisationen.
Kvalitetsledningen praglas av 6ppenhet, langsiktighet, engagemang och
helhetssyn.

Kvalitetsledningen bidrar till att kommuninvanarnas behov av vara tjanster
tillgodoses.

Kvalitetsarbete bedrivs systematiskt och ar en integrerad del av det dagliga
arbetet.

Alla medarbetare vet sin roll i kvalitetsarbetet och bidrar till att utveckla
kvaliteten i verksamheten med sikte pa stindiga forbattringar.

Overgripande dimensioner som vigledning i kvalitetsarbetet (Vart ar vi)
1. Mal & prioriteringar

2. Arbetssatt

3. Kompetensforsorjning och utveckling

4. Ledning

5. Organisation & resursallokering

6. Kultur & attityder

1. Mal & prioriteringar: Beskrivning av Kriterier

God sjalvbild av verksamhetens styrkor och svagheter



Excellent

= Skolan har en god bild av verksamhetens styrkor och svagheter

= Nyckeltal for 1) elevernas resultat, 2) attityder hos elever, virdnadshavare
och medarbetare och 3) aktiviteter som ingar i skolans arbetssatt foljs upp
halvarsvis med jamforbarhet bade historiskt och mot andra skolor

= Status for de dimensioner som ej fangas i nyckeltalen beskrivs pa annat satt
konkret och kortfattat

Gemensamma mal och prioriteringar

Excellent

= Utifran nyckeltal och statusrapport satts tydliga transparenta mal och maltal

= Det finns en tydlig prioritering av ett antal atgarder under de narmaste 1-2
aren for att nd uppsatta mal och man arbetar inte med mer an 3-5
fokusomraden samtidigt for att forbattra karnverksamheten

= All personal dar medveten om, och delar, de mal och prioriteringar som satts

upp

Uppfoljning av maluppfyllelse i den dagliga verksamheten

Excellent

= Maluppfyllelsen f6ljs upp frekvent och atgarder satts in i god tid om
utvecklingen inte nar féorvantan

= Skolledningen och lararna diskuterar gemensamt hur malen kan behéva
anpassas vid forandrade omstandigheter

= Process och verktyg finns for att kontinuerligt folja upp verksamheten. T.ex.
gar rapporter ut manadsvis och resultat for olika elevgrupper sitter uppsatt
synligt for alla medarbetare

= Skolan uppmarksammar och firar framgangar

2. Arbetssatt: Beskrivning av Kriterier

Gemensam undervisningsplanering (inom och tvars amnen)



Excellent

Det finns konkret gemensam planering under utsatta schemalagda tider
utifran kursmal och laroplan

Undervisningsplaner for amnena ar integrerade/parallella tvars dmnen dar
sa ar lampligt

Den gemensamma planeringen utvecklas och forfinas 16pande

Planeringen tas fram effektivt och f6ljs av samtliga larare

Demonstrationslektioner

Excellent

Lararna utformar och visar regelbundet upp sina basta lektionsupplagg for
sina kollegor

Kollegial- och skolledarcoachning

Excellent

Lararna far regelbundet besok pa sina lektioner av en annan pedagog (t.ex.
larare eller skolledare) som observerar lektionen utifran gemensamt
fastslagna dimensioner for att darefter reflektera tillsammans enligt ett
tydligt forhallningssatt

Coachningen sker utifrdn varje larares prioriterade utvecklingsdimensioner
och frekvens anpassas efter lararens behov

Uppfoljning av resultatdata for att identifiera elevers behov

Excellent



Elevernas akademiska resultat f6ljs upp regelbundet utifran en
standardiserad och tidseffektiv process dar resultat ar jamforbara éver ar och
tvars larare

Slutsatserna av uppféljningen ligger till grund for beslut om fortsatt fokus for

elevgruppen

Uppfoljning av resultatdata for att utvardera metod

Excellent
= Uppfoljningen av elevernas akademiska resultat anvands av lararna for att
battre forsta vilka undervisningsmetoder som ar mer eller mindre
framgangsrika
= Samarbeten sker mellan olika skolor for att identifiera goda metoder och det
finns exempel pa goda idéer som spridits mellan skolor
Elevvardsprocesser
Excellent

Gemensamma processer som sakrar sarskilda insatser finns och anvands
Tydliga gemensamma ordningsregler eller forhallningssatt finns och foljs av
alla

Vid ordnings- eller sociala problem finns tydliga rutiner for nar arendet fors

vidare fran den enskilde lararen

Mottagnings- och éverlamningsrutiner for elever

Excellent



Genomtdnkta rutiner anvands for att overfora insikter om elevens styrkor
och utmaningar mellan personalen nar eleverna byter larare

Nytillkomna elever vilkomnas och eventuella sarskilda behov kartlaggs
omgaende

Justeringar i elevgruppernas sammansattning gors av 6verlamnande larare
utifran vad som ar bast for gruppens dynamik

Kontakt med vardnadshavare

Excellent

Tydliga rutiner for omfattning och frekvens for ordinarie kontakt med
vardnadshavare finns

Tydliga rutiner for nar man kontaktar hemmet vid sarskilda svarigheter for
eleven finns och f6ljs

Larare och vardnadshavare planerar gemensamt specifika aktiviteter for att
hoja elevens resultat

3. Kompetensforsorjning och utveckling: Beskrivning av

Kriterier

Medarbetarsamtal

Excellent

Varje skolledare har medarbetarsamtal varje halvar med ett lampligt antal
anstallda (mindre ar 10 stycken)

Medarbetarsamtalen foljer en tydlig struktur som upplevs som lamplig av
bada parter

Skolledaren ar med och observerar och coachar den anstallde vid flera
tillfallen mellan medarbetarsamtalen

I medarbetarsamtalen satts tydliga utvecklingsmal som f6ljs upp av riktade

insatser



Formell fortbildning

Excellent

Fortbildningsinsatser ar tatt kopplade till undervisningsplaneringen och har
en direkt baring pa de metoder och upplagg som anvands i undervisningen
Fortbildningen ar kopplad till den langsiktiga inriktning som medarbetaren

tillsammans med rektor valt

ReKkrytering av fast anstillda

Excellent

Ledningen har tydliga rutiner for rekrytering och utvarderar
provanstéllningar innan de dvergar till tillsvidareanstéllningar

Det finns en tydlig analys av skolans langsiktiga kompetensbehov utifran
vilket man rekryterar

Rekryterade kompetenser (sdaval &amneskompetens som annan kompetens)

tas tillvara i organisationen

Vikarieprocesser

Excellent

Skolledningen vet hur val intagna vikarier fungerar i klassrumssituationen
Kontinuerliga 16sningar, t.ex. heltidsanstédllda vikarier anvands i storsta
mojliga man

Det finns rutiner for hur lektionsupplagg 6verfoérs mellan vikarie och
ordinarie larare

Administrativa rutiner rérande vikarier ar tydliga och tidseffektiva

4. Ledning: Beskrivning av Kriterier



Beslutsvagar

Excellent

Vem som tar beslut i vilka fragor ar tydligt definierat for alla anstallda
Ansvar och mandat ar fordelat pa olika nivaer i organisationen med hansyn
till effektivitet

Det finns tydliga processer for hur problem lyfts till relevanta personer som
inte involverar hogsta ledningen direkt i alla fragor

Personal med utvecklingsansvar har mandat att testa och utvardera nya
arbetsmetoder

Det finns en balans mellan beslut som behover tas fran ledning mot beslut
som behover konsensus

Informationsfloden

Excellent

Personal pa skolan kommunicerar genomtankt och med relevanta metoder
med varandra, skolledning, vardnadshavare och elever

Information till larare, elever och vardnadshavare formedlas pa ett effektivt
satt fran en tydlig kontaktkalla

Det finns effektiva processer for att lamna idéer och synpunkter till skolan

fran elever och vardnadshavare som minimerar skolledningens arbete

Kontakt med huvudmannen och andra samhallsfunktioner

Excellent



= Skolan har genomarbetade rutiner for kontakt med andra
samhallsfunktioner for prioriterade elev- och skolfragor (t.ex. socialtjanst,
primarvard, BUP, BRA, Polisen)

= Skolledningen har kontinuerlig kontakt med huvudmannen och relevanta
skolledningskollegor for att dela best practice och lyfter problem

5. Organisation & resursallokering: Beskrivning av
Kriterier

Roller, ansvar oh organisationsstruktur

Excellent

= Det finns utvecklingsvagar med olika roller inom skolan

= For varje process som forvantas utforas finns en tydlig ansvarig for att
genomfora och félja upp processen

= Roller tillsatts genom en tydlig transparent process

» Ovrig tjinstgéring ir anpassad till rollens funktion

Personalsammansattning

Excellent

= Kombinationer av yrkesgrupper pa skolan ar foljden av en medveten
avvagning och anpassad till de malsattningar man har for verksamheten

= Detar ett tydligt aktivt beslut for sammansattningen, hog grad av flexibilitet
mot forandrade behov.

Struktur och storlek pa undervisningsgrupper

Excellent



= Beslut om att ge undervisning i reducerade undervisningsgrupper ar val
avvagda och en konsekvens av en pedagogisk prioritering

Motesstruktur och moteseffektivitet

Excellent

= Samtliga moten/konferenser har tydliga syften

= Varje mote har en sammankallande som ar val forberedd och leder processen
pa ett effektivt satt

= Alla narvarande kommer val férberedda till motet

= Ratt personer ar narvarande

Schemaldggning

Excellent

= Schemat ar optimerat utifran savél eleverna, personalen och
lokalutnyttjandet

= Genom schemaldggningen mojliggors dven arbete utanfor lektionerna och
schemalagda konferenser (sdsom samplanering och coachning)

Inkopsprocess

Excellent

= Rutiner for inkop ar tidseffektiva och ansvariga har ratt kompetens

= Det gors en noga avvagning mellan pris, kvalitet och kvantitet

= Det finns en bra balans mellan centrala inkép (med hog tids- &
kostnadseffektivitet) och lokala inkoép (med hog flexibilitet)

Budgetlaggning och uppfoljning



Excellent

= Resurser allokeras utifran uppsatta malsattningar
= Utfall och prognoser stims av regelbundet
= Atgarder vidtas utifran prognoserna for att hilla budget

Standardiserade arbetssitt for 6vrig administration

Excellent

= Smarta och tidseffektiva standardiserade arbetssatt finns for alla viktiga
administrativa processer
= Arbetssatten utvdarderas och férbattras regelbundet av relevant person

6. Kultur & attityder: Beskrivning av Kriterier

Hoga forvantningar pa elever och personal

Excellent

= Alla medarbetare har hoga forvantningar pa samtliga elever

= Alla medarbetare stravar efter att gora sitt basta och letar kontinuerligt efter
forbattringsmojligheter bade i klassrumssituationen och i 6vriga
arbetsmoment

Kontinuerlig forbattring

Excellent



Samtliga medarbetare har ambitionen att varje dag gora skolan lite battre och
soker lopande efter forbattringsmojligheter i verksamheten

Skolledningen ser och tar tillvara pd medarbetarnas forbattringsforslag och
aterkopplar de forandringar som genomfors utifran dem

Forbattringar syftar i forsta hand till att ratta till orsakerna bakom uppkomna

problem i verksamheten och inte bara symptomen

Kostnads-medvetenhet

Excellent

Det finns transparens och medvetenhet kring var pengarna tar vagen och
vilka prioriteringar man har gjort

Medarbetarna vet att minskade kostnader leder till andra aterinvesteringar i
verksamheten och gor avvagningar for sina inkép utifran hela

organisationens behov

Oppet klimat

Excellent

Det ar naturligt att 16pande ge och fa feedback pa sitt arbete

Feedback tas inte som kritik utan som en méjlighet till nya perspektiv pa hur
man kan forbattra sitt arbete

Medarbetare vagar prata om problem/misslyckanden de har med elever,
vardnadshavare etc. med kollegor och skolledning

Stodjande klimat

Excellent

VBU

Larare och skolledning litar pa varandra och man stéttar och hjalper
varandra

Skolledning ger stod till larare vid yttre patryckningar fran exempelvis
vardnadshavare

Medarbetare vagar prata om problem eller misslyckanden de har med elever,
vardnadshavare etc. med kollegor och skolledning
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